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Frivilligcentrets it-cafe styrker rådgivningen 
It-cafeen i Frivilligcenter Hillerød har indledt sin efterårssæson, der strækker sig til 7. december, med 
at udvide sin rådgivning hver onsdag med en time fra kl. 13.00 til kl. 14.00. Den skal bruges til at styrke 
den åbne it-rådgivning med individuel hjælp til løsning af akutte problemer med pc’en eller 
programmer.  
 
Rådgivningen finder sted fra kl. 10.00 til kl. 14.00, og de frivillige, der står bag rådgivningen, opfordrer 
til at komme tidligt på dagen, så man kan være nogenlunde sikker på, at rådgiverne når at se på 
problemet og eventuelt aftale en tid til et grundigere eftersyn. 
 
”Det drejer sig primært om hjælp til at rydde op i mapper, vedligeholdelse og support samt for 
Windows 10’s vedkommende en opgradering af funktionerne”, fortæller Richard Haagensen, der er 
tovholder i it-cafeen. 
 
It-caféen råder over fire pc’er med opdaterede programmer, og det trådløse netværk betyder, at 
brugerne også kan medbringe og benytte deres egne bærbare pc’er. 
 
Det er gratis at benytte it-caféen i frivilligcentret på Fredensvej 12c. 
 
 
 
Billedtekst: It-cafeens tovholder, Richard Haagensen, opgraderer blandt andet funktioner i 
styreprogrammet Windows 10. 
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